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Abstract
This activity aims to strengthen the managerial accounting record system in novice
MSMESs through the application of the journal and index card methods. An effective
recording system is essential for MSMEs to manage finances and operations in an orderly
manner, so as to improve decision-making and business sustainability. The activity method
used was action with a qualitative approach. Data was collected through observations,
interviews, and on several start-up MSMEs in the trading sector. The implementation of a
journal and index-based recording system was carried out in stages, then analyzed the
impact on financial management and managerial reports. The results showed that the
implementation of this system was able to improve the accuracy of recording transactions,
facilitate stock and cash control, and speed up the financial reporting process. In addition,
novice MSMEs became more aware of the importance of neat and structured records in
supporting business growth. In conclusion, strengthening the journal and index-based
managerial accounting recording system is very effective in improving the quality of
financial management of start-up MSMEs, so that it can be the basis for more precise and
strategic decision-making. With a good recording system, MSMEs can manage cash flow and
inventory more efficiently, avoid financial leakage, and prepare accurate and transparent

financial reports to support business sustainability.
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1. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran strategis dalam
perekonomian nasional, terutama dalam menciptakan lapangan kerja dan mendorong
pertumbuhan ekonomi daerah. Meskipun demikian, banyak UMKM, khususnya yang
masih berada pada tahap awal (pemula), menghadapi tantangan dalam pengelolaan
keuangan yang efektif dan terstruktur. Salah satu permasalahan utama adalah lemahnya
sistem pencatatan akuntansi manajerial yang menyebabkan kurangnya data keuangan
yang akurat dan dapat diandalkan sebagai dasar pengambilan keputusan bisnis.

Pencatatan yang tidak sistematis, minimnya pemahaman tentang prinsip
akuntansi dasar, serta ketergantungan pada pencatatan manual yang tidak konsisten
menjadi hambatan umum bagi UMKM dalam menjaga keberlangsungan usahanya.
Ketidakteraturan dalam mencatat transaksi, stok barang, dan arus kas dapat
mengakibatkan kesalahan dalam perhitungan keuntungan, pengelolaan utang-piutang,
serta perencanaan usaha ke depan.

Metode pencatatan berbasis jurnal dan kartu indeks merupakan pendekatan
sederhana namun efektif yang dapat diimplementasikan oleh UMKM pemula. Sistem ini
membantu pelaku usaha untuk mencatat transaksi secara kronologis dan
mengelompokkan informasi penting seperti kas, persediaan, dan piutang dalam bentuk
yang lebih terstruktur. Dengan demikian, pelaku UMKM dapat lebih mudah memantau
kondisi keuangan usaha secara berkala dan membuat laporan manajerial yang relevan.

Pengabdian ini bertujuan untuk menguatkan sistem pencatatan akuntansi
manajerial pada UMKM pemula dengan menerapkan metode jurnal dan kartu indeks,
serta menganalisis dampaknya terhadap kualitas pengelolaan keuangan dan kesiapan
pelaku usaha dalam membuat keputusan strategis. Dengan pendekatan tindakan dan
analisis data secara kualitatif maupun kuantitatif, diharapkan hasil Pengabdian ini dapat
memberikan kontribusi praktis bagi pengembangan UMKM yang lebih tertib dan berdaya
saing.

2. METODE

Pengabdian ini menggunakan metode Pengabdian kualitatif dengan pendekatan
deskriptif. Pendekatan ini dipilih untuk memperoleh pemahaman mendalam mengenai
sistem pencatatan dan pengelolaan usaha pada Toko “Sejuk Jaya” yang menjual berbagai
macam jenis sepatu dan sendal yang berlokasi di Pasar Ruko Mardika Kota Ambon. Data
dikumpulkan dengan Teknik:

1. Observasi langsung, untuk melihat secara nyata proses pencatatan transaksi,
pengelolaan stok, dan apakah pelaku usaha Toko Sejuk Jaya melakukan
penggunaan jurnal serta kartu indeks.

2. Melakukan wawancara mendalam dengan pemilik Toko Sejuk Jaya guna menggali
informasi terkait kegiatan operasional bisnis.
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3. Menganalisis hasil observasi dan wawancara, kemudian menyusun jurnal
operasional serta kartu indeks yang sesuai dengan kebutuhan Toko Sejuk Jaya.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1.1. Pengenalan Jurnal Operasional dan Kartu Indeks Manajerial

Jurnal Operasional adalah catatan sistematis yang memuat seluruh aktivitas
operasional harian dalam sebuah usaha, mencakup transaksi dan kegiatan bisnis seperti
pembelian, penjualan, penerimaan barang, pengeluaran, dan pengelolaan stok. Jurnal ini
berfungsi sebagai dokumentasi dasar yang membantu pemilik usaha dalam memantau
arus barang dan uang secara real-time serta sebagai bahan evaluasi kinerja operasional.

Kartu Indeks Manajerial adalah alat pengendalian dan pemantauan kinerja
manajemen yang berisi indikator-indikator penting dari berbagai fungsi manajemen
seperti produksi, pemasaran, keuangan, dan sumber daya manusia. Kartu ini membantu
manajer dalam mengukur pencapaian target, mengidentifikasi masalah, dan mengambil
keputusan strategis untuk meningkatkan efisiensi dan produktivitas usaha.

Keduanya merupakan bagian penting dari manajemen operasional yang bertujuan
mengoptimalkan penggunaan sumber daya, mengurangi pemborosan, dan meningkatkan
kualitas produk atau layanan Toko Sejuk Jaya, sehingga Toko Sejuk Jaya dapat bersaing
dan berkembang di pasar.

3.1.2 Pelatihan Penyusunan Jurnal Manual dan Digital

Pelatihan penyusunan jurnal operasional bertujuan memberikan keterampilan
kepada pemilik Toko Sejuk Jaya untuk mencatat aktivitas bisnis mereka secara akurat dan
sistematis.

e Jurnal Manual menggunakan buku catatan atau formulir cetak yang diisi secara
langsung oleh pelaku usaha. Pelatihan ini mengajarkan cara mencatat transaksi
harian seperti pembelian, penjualan, penerimaan barang, dan pengeluaran dengan
format yang sederhana dan mudah dipahami. Kelebihan metode manual adalah
biaya rendah dan tidak memerlukan perangkat teknologi canggih, namun rawan
kesalahan pencatatan dan sulit untuk analisis data secara cepat.

e Jurnal Digital menggunakan perangkat lunak atau aplikasi komputer yang
memungkinkan pencatatan transaksi secara otomatis dan terintegrasi. Pelatihan
ini fokus pada penggunaan aplikasi akuntansi sederhana, khususnya Excel agar
dapat membantu mempercepat proses pencatatan, meminimalkan kesalahan, dan
memudahkan pembuatan laporan keuangan. Digitalisasi jurnal juga mendukung
analisis data yang lebih cepat dan akurat serta memudahkan pemantauan bisnis
secara real-time.

Pelatihan ini sangat penting agar UMKM Toko Sejuk Jaya dapat memilih metode
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pencatatan yang sesuai dengan kapasitas dan kebutuhan bisnis mereka, serta
meningkatkan kemampuan pengelolaan operasional yang berdampak pada efisiensi dan
produktivitas.

3.1.3 Penyusunan Sistem Pencatatan Sederhana untuk Pemula

Tanggal Kegiatan Keterangan Jumlah Satuan Pelaksanaan
24/06/2025 |Pembelian dari pemasok Sepatu Ando 100 Pasang Rani
24/06/2025 |Penerimaan barang Cek fisik & stok gudang 100 Pasang Fahri
24/06/2025 |Penjualan ke reseller Invoice #Ny. Faridha 30 Pasang Ny. Faridha
24/06/2025 |Pengiriman barang Ke alamat reseller 30 Pasang Ardhi
24/06/2025 |Pengecekan stok akhir Sisa stok di gudang 70 Pasang Dani

Tabel 1. Jurnal Operasional Harian Toko Sejuk Jaya

Karena Toko Sejuk Jaya hanya berperan sebagai grosir pelaku usaha mengambil
produk sepatu dari pemasok dan menjual kembali ke pelanggan/reseller. jurnal
operasional difokuskan pada aktivitas pembelian dari pemasok, penyimpanan stok, dan
penjualan ke pelanggan.

Fungsi Indikator Kinerja Target Bulanan Realisasi Keterangan
Pengadaan [Pembelian dari pemasok 1.000 pasang 950 Permintaan turun
Penjualan Omzet Penjualan Rp. 50.000.000 Rp. 47.500.000 Musim sepi
Stok Perputaran stok 2x/bulan 1,8x Penjualan melambat
Keuangan Laba bersih Rp. 10.000.000 Rp. 9.200.000 Biaya kirim naik
SDM Kehadiran karyawan 100% 98% 1 sakit
Pemasaran [Penambahan reseller 5 Reseller 4 1 batal join

Tabel 2. Kartu Indeks Manajerial Toko Sejuk Jaya

Sistem pencatatan sederhana adalah metode pengelolaan data operasional dan
keuangan yang mudah dipahami dan diterapkan oleh pemula, khususnya pelaku UMKM
yang belum memiliki pengalaman manajemen keuangan.

e Langkah awal adalah menentukan jenis transaksi yang perlu dicatat, seperti
pembelian barang dari pemasok, penjualan ke pelanggan, penerimaan
pembayaran, dan pengeluaran biaya operasional.

e Format pencatatan dapat berupa tabel sederhana yang mencakup tanggal, jenis
transaksi, keterangan, jumlah, dan pihak terkait. Contohnya adalah jurnal
operasional harian yang mencatat masuknya barang dari pemasok dan keluar
barang ke pelanggan, serta saldo stok yang tersedia.

e Pengelolaan stok juga menjadi bagian penting dalam sistem pencatatan
sederhana agar pemilik usaha dapat mengetahui jumlah barang yang tersedia
dan menghindari kekurangan atau kelebihan stok.
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e Penggunaan alat bantu seperti buku kas kecil, lembar kerja Excel, atau aplikasi
pencatatan keuangan gratis sangat dianjurkan untuk memudahkan pemula dalam
mengelola data bisnis secara terstruktur.

Dengan sistem pencatatan yang sederhana dan teratur, Toko Sejuk Jaya dapat
menghindari kebingungan dalam mengelola bisnis dan membangun fondasi yang kuat
untuk pengembangan usaha ke depan.

4. KESIMPULAN

Penerapan sistem pencatatan akuntansi manajerial berbasis jurnal dan kartu
indeks pada UMKM Toko Sejuk Jaya terbukti dapat memperkuat pengelolaan informasi
keuangan dan operasional secara sistematis dan terstruktur. Sistem ini memudahkan
pemantauan arus barang dan keuangan, meningkatkan akurasi pencatatan transaksi,
serta membantu manajemen dalam pengambilan keputusan yang lebih cepat dan tepat.
Dengan adanya penguatan pencatatan tersebut, kinerja manajerial UMKM dapat
meningkat melalui pengendalian internal yang lebih baik dan tersedianya informasi yang
relevan dan tepat waktu. Selain itu, penggunaan metode pencatatan yang sederhana
namun efektif ini sangat sesuai untuk kapasitas UMKM, sehingga dapat mendukung
pengembangan usaha secara berkelanjutan dan meningkatkan daya saing di pasar.
Implementasi sistem ini juga mendorong efisiensi operasional serta transparansi dalam
pengelolaan usaha, yang pada akhirnya memperkuat fondasi manajemen UMKM Toko
Sejuk Jaya dalam menghadapi tantangan bisnis modern.
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